PN

- 2o Provincia di Salerno
B o 0 = - .
& EBm H s Osservatorio sul mercato del Lavoro
Titolo Cliclavoro: il portale delle opportunita di lavoro
Un’opportunita per favorire I’incontro tra domanda e offerta di lavoro
Descrizione Cliclavoro é il portale promosso dal Ministero del Lavoro e delle Politiche

Sociali (MLPS) al fine di favorire 1’accesso ai servizi per il lavoro e 1’incrocio
tra domanda e offerta. Oltre ad offrire informazioni e aggiornamenti sul
mercato del lavoro a 360°, infatti, il portale si propone come luogo di incontro
per cittadini, aziende ed operatori pubblici e privati, entro cui promuovere
I’interazione, il dialogo e I’informazione sulle principali novita e opportunita in
materia di lavoro e formazione.

Cliclavoro mette a disposizione dei cittadini e delle imprese un’area riservata,
attraverso essi possono avere accesso ad un circuito di informazioni e servizi
per il lavoro erogati sull’intero territorio nazionale, volti ad amplificare le
opportunita di impiego e ricerca del personale, nell’ottica di facilitare
I’intermediazione e semplificare gli adempimenti burocratici e legislativi.
In tal senso, il portale svolge il ruolo di collettore delle opportunita lavorative
presenti sul web, avendo come bacino una serie di siti certificati per la ricerca e
selezione del personale; offerte di lavoro e curricula sono inseriti sul portale
direttamente dagli utenti, previa registrazione.

I servizi per il lavoro on-line

Cliclavoro si pone come il punto di riferimento per tutti gli attori del
sistema lavoro, in quanto eroga una serie di servizi fondamentali, attraverso
un network di cooperazione in cui i sistemi informativi dei differenti operatori
coinvolti dialogano — attraverso standard condivisi — e forniscono a cittadini e
imprese un accesso immediato non solo ad un elenco strutturato di informazioni
utili su adempimenti e normative, ma anche ad una serie di servizi on-line, tra
cui:

= Albo Informatico delle Agenzie per il Lavoro (ApL) — ovvero, il
registro elettronico del MLPS, in cui sono iscritte le Agenzie autorizzate
— contenente tutte le informazioni e i contatti delle agenzie accreditate e
rappresenta una tutela per il cittadino, in quanto certifica quali sono gli
enti autorizzati a operare;

= Accesso e cooperazione con la Rete Eures, il servizio che favorisce la



http://www.cliclavoro.gov.it/

mobilita professionale in Europa;

= Geo-referenziazione dei principali sportelli per il lavoro, distribuiti
sul territorio nazionale — attraverso il Cerca servizi;

» Richieste, per la gestione da parte dei Centri per I’Impiego e degli
sportelli per I’immigrazione del nulla osta al lavoro dei cittadini
extracomunitari;

* Sistema per l’invio delle Comunicazioni Obbligatorie on-line, che
permette ’invio delle comunicazioni relative all’instaurazione,
cessazione, proroga e trasformazione dei rapporti di lavoro, e che si
raccorda — tramite il canale della cooperazione applicativa — con i vari
soggetti coinvolti.

| servizi informativi e lincrocio domanda/offerta

Il Portale, inoltre, garantisce un’informazione aggiornata sulla normativa e gli
adempimenti necessari per 1’accesso ai servizi per il lavoro, nonché un
servizio di incrocio tra domanda e offerta, tramite la raccolta delle
candidature dei lavoratori e delle offerte di lavoro delle imprese. In
particolare, sono disponibili:

»= Funzioni per la ricerca ed il caricamento — previa registrazione,
naturalmente gratuita — dei curriculum dei candidati e delle offerte di
lavoro da parte delle imprese;

= Ampie e strutturate sezioni informative e di approfondimento sulle
principali tematiche inerenti il lavoro e la formazione, suddivise per
ambiti tematici e/o per target di utenza;

= Area news, in cui vengono giornalmente inserite notizie e
aggiornamenti su opportunita di lavoro, formazione, bandi, concorsi,
incentivi e finanziamenti per le imprese, aspetti normativi e novita
sul mercato del lavoro, in Italia e¢ all’estero — le notizie vengono
diversificate giornalmente, anche per area geografica, in modo da
garantire la copertura geografica del Paese;

» Rassegna stampa settimanale, che offre articoli diversi e originali, con
un’informazione di utilita e di approfondimento, ma anche curiosita e
video.

| social network

Cliclavoro, infine, popola la galassia dei social network attraverso i profili
Facebook, Twitter, Linkedin e il Blog Cliclavoro, costantemente aggiornati con
contenuti redazionali, notizie, sondaggi, discussioni e approfondimenti sul
mondo del lavoro, offrendo opinioni, spunti e condivisione di esperienze utili




per la ricerca dell’occupazione, la gestione dei rapporti di lavoro, ed altre
tematiche-

Cliclavoro Campania

A livello regionale, Cliclavoro Campania e il servizio federato a Cliclavoro,
gestito dall’Agenzia per il Lavoro e I’Istruzione della Campania (ARLAS) in
cooperazione con il portale nazionale — in modo che i curriculum e le offerte
inserite siano visibili su entrambi. In particolare, il portale regionale offre i
seguenti servizi:

Incrocio domanda/offerta, attraverso la fruizione autonoma dei servizi
di matching da parte degli utenti — lavoratori e imprese;

Garanzia Giovani Campania, attraverso la sezione per 1’accesso al
Programma da parte di giovani, imprese ed intermediari;

Cerca servizi, lo sportello virtuale contenente tutte le informazioni
relative agli uffici e ai servizi per il lavoro della Regione Campania;

Offerta di Istruzione e Formazione Professionale, che consente
I’accesso alle opportunita formative e la consultazione del catalogo
formativo regionale;

Adempimenti on-line, che — attraverso 1’accesso all’area riservata —
consente la fruizione dei principali servizi per il lavoro on-line (DID,
Comunicazioni Obbligatorie, prospetto PID).

Link
riferimento

http://www.cliclavoro.gov.it/Pagine/default.aspx

http://cliclavoro.lavorocampania.it/Pagine/Default.aspx
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